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Almelo, 20 maart 2023
Betreft: Advies m.h.t. Uitvoeringsplan Huishoudelijke Ondersteuning 2024
Geachte heer van Mierlo,

Het Uitvoeringsplan Huishoudelijke Ondersteuning 2024 is in de vergadering van de
Adviesraad Sociaal Domein op 13 maart jl. onderwerp van bespreking geweest.

Bij deze delen wij u mee dat wij in grote lijnen voornoemd plan kunnen ondersteunen.

Vooral de punten vermeld onder 4.6 Verantwoorden en onder 4.7 Beheersen spreken ons
aan gezien onze Visienota d.d. 5 mei 2022 waarin wij verwijzen naar de hantering van een
kwaliteitshandboek in deze.

Wel vragen wij uw aandacht voor het verkrijgen van het Ondersteuningsplan door de cliént,
zoals wordt beschreven onder 4.3 Ondersteuning. De cliént kan via het Burgerportaal
middels het gebruik van zijn DigiD-code voornoemd plan inzien. Niet iedere cliént is echter
hiertoe in staat, gezien de leeftijd en/of het niet ter beschikking hebben van de juiste
apparatuur hiervoor.

Wij adviseren u dan ook om voor bovengenoemde cliénten de mogelijkheid te creéren dit
plan op papier te verkrijgen.

Daarnaast wijzen wij u op de Uitgangspunten in bijlage 1, waarbij voor de gemiddelde inzet
per inwoner die huishoudelijke ondersteuning nodig heeft, vermeld wordt dat deze inzet o.a.
gebaseerd is op het uitgangspunt “géén huisdier” in de woning van de cliént.

Veel cliénten zullen juist een huisdier hebben als “maatje” als remedie tegen eenzaamheid
en voor de gezelligheid.

In dit kader adviseren wij u dan ook om soepel met desbetreffend uitgangspunt om te gaan.

Met vriendelijke groet,

Rita ter Hedde, André Witvers,

Secretaris Wnd. Voorzitter



